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1. Apresentagao

Este documento tem como objetivo apresentar um relatério analitico e descritivo
sobre os resultados do processo de autoavaliagdo do Programa de Pés-Graduagédo em
Ciéncia e Tecnologia de Alimentos (PPGCTA) da UFRPE, na visdo dos discentes.

O processo iniciou com a submissdo de questionarios via formulario google a
todos os segmentos envolvidos nos Programas de pés-graduagédo da UFRPE, ou seja,
docentes, discentes e técnicos administrativos. Estes formularios foram desenvolvidos
por uma comissao designada pela Pro-reitoria de Pds-graduagdo em parceria com a
Comissao Permanente de Avaliacdo — CPA da UFRPE (Portaria PRPPG no. 30/2019).

Os formularios especificos para os discentes foram preenchidos por 11 dos 19
discentes (58%) que ingressaram no PPGCTA nos anos de 2018 e 2019, com 5 (em
10) e 6 (em 9) discentes, respectivamente, representando 50% e 67% do total de
discentes ingressantes no PPGCTA nos respectivos anos. Do universo de discentes
participantes nesta pesquisa (total de 11), 45% ingressaram em 2018 e 55% em 2020.
Os formularios foram preenchidos nos dias 16 a 25 de margo de 2020, ou seja, na
primeira semana de interrupcao das atividades presenciais da UFRPE em funcéo da
pandemia do covid-19.

Como pode ser observado no Anexo |, o questionario para discentes consistia
em indicadores associados a sete quesitos relacionados as atividades da
poés-graduacéo, incluindo infraestrutura; planejamento estratégico e gestdo; docentes
(ensino); orientagdo docente; pesquisa e inovagao; internacionalizagao e insercao social,
e autoavaliagao discente. Os discentes deveriam indicar o grau de satisfagcao utilizando
uma escala hedbnica de 1 a 5, sendo 1 — muito baixo, 2 — baixo, 3 — médio, 4 —altoe 5
— muito alto. Havia uma pergunta sobre os motivos de desisténcias do mestrado,
podendo o discente escolher uma ou mais de oito opg¢des, ou acrescentar uma opgao
adicional, descrevendo-a. Ainda, os discentes foram convidados a descrever pontos
positivos e pontos negativos do Programa. Foi também solicitado aos discentes, em

uma ultima questdo, que apresentassem sugestdes para a melhoria do formulario.

2. Autoavaliagcao do PPGCTA por discente

De um modo geral, os discentes apresentaram o grau de satisfagdo para 93,8%

de todos os quesitos investigados, apresentando um pequeno percentual de respostas



‘Nao se aplica’ ou ‘Nao tenho como avaliar’. O menor percentual de respostas (Figura
1) ocorreu para a Internacionalizagao e insergéo social (77,5%), seguido de Pesquisa e
inovacgao (89,5%) e Infraestrutura e Autoavaliagéo discente (~95%, cada).

Com relagdo ao grau de satisfagdo, o valor médio geral foi de 3,11, ou seja,
médio. Os valores médios (Figura 2) variaram de 2,40 a 3,48, sendo os maiores
valores para Docentes e Orientagdo docente (~3,5), seguido de Infraestrutura,
Planejamento estratégico e Autoavaliagado discente (~3,2), por Pesquisa e inovagao
(2,9) e por Internacionalizagao e insergao social (2,4). Estes resultados indicam um

grau de satisfagao variando de baixo a médio, merecendo atengéo para melhoria.

7. Autoavaliagdo discente 93.4
6. Internacionalizacio e insergdo social 77.5
5. Pesquisa e inovacao 89.5
4, Orientacdo docente 101
3. Docentes 1o
2. Planejamento estratégico e gestdo 101
1. Infraestrutura 96
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Figura 1. Percentual de respostas sobre o grau de satisfacdo dos discentes em
relacdo aos quesitos investigados.
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Figura 2. Grau de satisfagdo médio dos discentes em relagdo aos quesitos

investigados.
Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

2.1. Infraestrutura do PPGCTA

De acordo com o resultado sobre a opinido discente no PPGCTA com relacéo a
infraestrutura (Tabela 1), o grau de satisfagcéo variou de 2,40 a 3,82, com valor médio
de 3,15, ou seja, considerado médio. O coeficiente de variagdo (CV) entre as
respostas variou de 14,9 a 40,5 (média de 24,6%). Na maioria dos itens, todos os
discentes apresentaram grau de satisfacdo (100%), entretanto, para trés itens —
Acessibilidade, Disponibilidade de sala multimidia e Pagina do Programa — alguns
discente ndo conseguiram responder, manifestando que ‘Nao se aplica’ ou ‘Nao tenho

como avaliar’.

Tabela 1. Grau de satisfagdo (média e coeficiente de variagdo — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente a infraestrutura do PPGCTA em 2020

Item Indicadores Graude satisfagd Resposta
(o) s
média Ccv %
1.1 Infraestrutura das salas de aula 3,00 14,9 100
1.2 Disponibilidade de recursos audiovisuais 3,45 15,1 100
1.3 Acervo da Biblioteca 3,82 15,8 100
1.4 Repositério fisico e/ou digital de Teses e 3,82 19,7 100
Dissertagbes
1.5 Disponibilidade de acesso a internet 3,64 18,5 100
1.6 Adequacao dos laboratérios as atividades de 2,45 28,0 100
pesquisa
1.7  Acessibilidade 3,00 28,9 82
1.8 Disponibilidade de sala multimidia com 2,40 40,3 91
recursos para atividades via videoconferéncia
1.9 Pagina do Programa com informacdes em dois 2,80 40,5 91
Ou mais idiomas
Média 3,15 24,6 96

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

Estes resultados sugerem a necessidade de se envidar esforgos para que haja
uma melhoria da infraestrutura do programa, ou melhor divulgar a infraestrutura
disponivel, em alguns casos. Isto & importante, tendo em vista a relevancia da
infraestrutura para o bom funcionamento de PPG e, também por ser a vitrine do
programa. Maiores esforgos, na opiniao dos discentes, deveriam ser envidados em

Sala multimidia, Laboratérios de pesquisa e Pagina do programa. Entretanto, os CV



para Disponibilidade de sala multimidia e Pagina do programa foram muito elevados,
sugerindo um desconhecimento discente em relagcédo a estes parametros.

Algumas melhorias em relagéo a estes indicadores ja estdo em pratica, como a
nova pagina do programa, atualizada recentemente pela Pro-Reitoria de
Po6s-graduacdo (PRPG) e a decisdo do Pleno do PPGCTA em divulgar melhor a
infraestrutura na nova pagina.

Com relagao a infraestrutura laboratorial, recentemente, a PRPG disponibilizou
espaco para laboratério ao PPGCTA, uma area de 86,92 m? localizada no Nubiotec,
que ira agregar melhoria neste sentido. Deve-se também lembrar da existéncia dos
diversos laboratérios multiusuarios nas unidades envolvidas no PPGCTA, os quais
ficam inteiramente disponiveis aos discentes dos programas de pés-graduagao (PPG)
da UFRPE, mediante inscrigdo do projeto em pauta.

Ao se levar em consideracdo as opinides dos discentes das diferentes turmas
envolvidas nesta pesquisa — 2018 e 2019 (Figura 3), observa-se similaridade nas
respostas para Disponibilidade de acesso a internet, Acervo da biblioteca e
Disponibilidade de recursos audiovisuais. Por outro lado, houve variagao para alguns
dos itens avaliados, demonstrando que a percepcido dos alunos foi diferente. Este
resultado pode ter sido influenciado pelo fato dos discentes de 2018 ja estarem
envolvidos e até mesmo concluindo as respectivas atividades de pesquisa, enquanto
os ingressantes em 2019 tivessem, provavelmente, concluido a obtengao de créditos e

estivessem iniciando as atividades de pesquisa.

2.2. Planejamento estratégico e gestao do PPGCTA

Como indicado na Tabela 2, todos os discentes responderam aos itens sobre o
Planejamento estratégico e gestdo do PPGCTA. O maior valor médio de grau de
satisfacao (4,0 — alto, e com baixo CV) foi observado para a Qualidade do atendimento
prestado pela secretaria (item 2.3), o que destaca a qualidade da secretaria no apoio
discente. A seguir foram classificados como intermediario entre médio e alto (~3,5) a
Adequacéo da carga horaria, a Regularidade de oferta das disciplinas do Programa e a
Adequacao das ementas das disciplinas, todos com um baixo CV (<20%), destacando
a similaridade da percepcao. Por outro lado, os itens com menor grau de satisfagao,
classificados como baixos, foram a Atualizagdo do conteudo das disciplinas (2,64; CV

30,7%), e o Horéario de atendimento do coordenador com os discentes (2,73; CV



40,5%). Os demais parametros ficaram com grau de satisfagdo proximos a média.
Assim sendo, melhorias precisam ser envidadas para aprimorar o Planejamento

estratégico e gestdao do PPGCTA.



1.9, Pagina do Programa com informacoes em dois ou mais ik

. 3.00
idiomas 2 50 2013
1 E. Disponibilidade de sala multimidia com recursos para - 2.40 2019
atividades via videoconferéncia i .80 total

1.7. Acessibilidade
1.6. adequacac dos laboratarios as atividades de pesquisa
1.5. Disponibilidade de acesso a internet
4.33

1.4, Repositdrio fisico efou digital de Teses e Dissertagoes

1.3. scervo da Biblioteca

1 2. Disponibilidade de recursos audiovisuais 3.50

3.00
1.1. Infraestrutura das salas de aula FE:
3.20

oo o050 ifoo 150 200 253 300 350 4400 450 500

Grau de satisfagdo

Figura 3. Avaliagao da infraestrutura do PPGCTA na visédo do discente (2018, 2019 e total) em 2020. Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo
(2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).
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Tabela 2. Grau de satisfagdo (média e coeficiente de variagdo — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente ao planejamento estratégico e gestdo do PPGCTA
em 2020

Item Indicadores Graude satisfacd Resposta
0 s
média Ccv %

2.1 Comunicagao do coordenador com os 3,36 30,5 100
discentes

2.2 Relacionamento do coordenador com os 2,91 42,0 100
discentes

2.3 Qualidade do atendimento prestado pela 4,00 15,8 100
secretaria

24 Horario de atendimento da coordenacéo do 2,73 40,5 100
Programa

2.5 Horario de atendimento da secretaria do 3,00 29,8 100
Programa

2.6 Atualizacao do conteudo das disciplinas do 2,64 30,7 100
Programa

2.7 Regularidade de oferta das disciplinas do 3,45 19,9 100
Programa

2.8 Interdisciplinaridade no seu Programa 3,00 36,5 100

2.9 Adequacao das ementas das disciplinas ao 3,36 20,0 100
perfil do Programa

2.10 Adequacéo da carga horaria das disciplinas 3,64 13,9 100

2.11 Adequacéo do conjunto de disciplinas para a 3,27 24,0 100
formacao do discente

2.12 Atendimento das suas expectativas quanto ao 2,73 28,8 100
Programa
Média 3,17 27,7 100

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

Ao analisar os dados apresentados na Figura 4, observa-se que houve variagao
nas respostas em fungdo do ano de ingresso do aluno no PPGCTA. Em 2019,
comparado a 2018, houve melhoria apenas no grau de satisfagdo em relacéo a
Adequacéo da carga horaria, Relacionamento do coordenador com os discentes, e
Horario de atendimento da coordenagao do Programa (0,4; 0,2 e 0,2 pontos na escala
heddnica, respectivamente). Por outro lado, a avaliagdo de todos os demais itens teve
um menor grau de satisfacdo em 2019 comparado a 2018. Deve-se destacar que em
2020 houve um trabalho cuidadoso do Pleno do PPGCTA com vistas a melhorar
diversos aspectos do PPGCTA, inclusive a estrutura curricular e disciplinas, o que

devera promover melhorias na avaliacdo deste quesito no futuro.
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2.12. Atendimento das suas expectativas quanto ao Programa

2.11. Adequacac do conjunto de disciplinas para a formacgao do
discente

2.10. Adequagao da carga horaria das disciplinas
2.5. adequacao das ementas das disciplinas ao perfil do Programa
2.8. Interdizciplinaridade mo seu Programa
2.7. Regularidade de oferta das disciplinas do Programa
2.6. Atualizagao do conteudo das disciplinas do Programa
2.5. Horario de atendimenteo da secretaria do Programa
2.4. Horario de atendimento da coordenacac do Programa

2.3. Qualidade do atendimento prestado pela secretarnia

2.2 Relacionamento do coordenador com os discentes Eq%ﬂ-

36
3.60

2.1. Comunicagao do coordenador com os discentes EE

.00 0.50 1.00 1.50 2.0 2.50 3.00 3.50 4.1 £ 50
Grau de satisfagio

Figura 4. Avaliacao do Planejamento estratégico e gestdo do PPGCTA na visao do discente (2018, 2019 e total) em 2020. Escalade 1 a
5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).
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2.3. Docentes

O grau de satisfagdo discente, em relagdo as atividades de ensino realizadas
pelos docentes do PPGCTA, esta apresentado na Tabela 3. Observa-se que todos os
discentes responderam a estes itens. De um modo global, este quesito foi avaliado
como tendo grau de satisfagdo intermediario entre médio e alto (~3,5). De um modo
geral, os coeficientes de variagao foram menores que 20%, exceto para a Qualidade da
metodologia de ensino (item 3.1) que foi de 27%.

Os maiores graus de satisfacédo (~3,5) foram observados para Comunicacao dos
docentes com os discentes, Adequacao da bibliografia utilizada, Disponibilidade para
atendimento aos discentes, e Assiduidade docente. Por outro lado, os indices que
apresentaram menor performance (~3,1) foram observados para Qualidade da
melhoria de ensino e Critérios de avaliacao utilizados. Assim sendo, seria importante
discutir no pleno do PPGCTA estratégias para a melhoria das atividades didaticas do

programa.

Tabela 3. Grau de satisfagao (média e coeficiente de variagao — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente ao docente (ensino) do PPGCTA em 2020

Item Indicadores Graude satisfagd Resposta
o s
média (047 %
3.1 Qualidade da metodologia de ensino 3,09 26,9 100
3.2 Disponibilidade para atendimento aos discentes 3,55 14,7 100
3.3  Critérios de avaliagao utilizados 3,09 17,4 100
3.4  Adequacéo da bibliografia utilizada 3,64 18,5 100
3.5  Comunicagao dos docentes com os discentes 3,73 12,5 100
3.6  Assiduidade dos docentes 3,55 14,7 100
3.7  Pontualidade dos docentes 3,36 20,0 100
Média 3,43 17,8 100

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

Na figura 5, estdo apresentados os dados sobre a evolugdo das atividades
docentes na visao dos discentes ingressantes em 2018 e 2019. Observa-se que o grau
de satisfagao discente em relacdo as atividades de ensino docente ndo variaram muito
na opinido de discentes ingressantes nestes dois anos. Entretanto, houve uma
pequena melhoria na Disponibilidade para atendimento aos discentes (0,27) e

Comunicacao dos docentes com os discentes (0,23) em 2019 comparado a 2018. Por
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outro, houve diminuicdo no grau de satisfacdo para os Critérios de avaliagao utilizados

(0,57) e para Qualidade da metodologia de ensino (0,20).
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. 2018
3.7. Pontualidade dos docentes =014
Total
3.6. Assiduidade dos docentes
3.73
3.5. Comunicagao dos docentes com os discentes 3.83
3.4, adequagdo da biblicgrafia utilizada 3.67
3.3. Criterios de avaliagdo utilizados
3.2. Disponibilidade para atendimento acs 3 &7
discentes )
3.08
3.1. Qualidade da metodologia de ensino 3.00
3.20
.00 0.50 100 1.50 200 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50

Grau de satisfagao

Figura 5. Avaliagcao das atividades de ensino dos docentes do PPGCTA na visdo do discente (2018, 2019 e total) em 2020. Escalade 1 a
5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).
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2.4. Orientagao docente

O grau de satisfagao discente para o quesito orientacao docente foi avaliado por todos
os discentes (100%) com um valor médio de 3,48, ou seja, entre médio e alto. O item
Relacionamento entre orientando e orientador atingiu valores préximos a alto (3,82) com
adequado coeficiente de variagdo. Este item é de grande relevancia em um PPG tendo em
vista o papel do orientador na formagao discente, especialmente em nivel de mestrado. O
Estimulo a publicagdo em periédicos de impacto na area apresentou grau de satisfagdo médio
e um elevado CV (3,18 e 39,3, respectivamente). Estes indices precisam ser melhorados
tendo em vista que a finalizagdo de um mestrado ndo se concretiza até que um artigo cientifico
(ou um produto estabelecido pelo Colegiado) seja publicado. Ainda, esta produgdo com
discente e docente é de grande importancia na avaliagdo da Capes, sendo, portanto,

necessaria para um aprimoramento da nota do Curso na Capes.

Tabela 4. Grau de satisfagdo (média e coeficiente de variagdo — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente a orientagcdo docente do PPGCTA em 2020

Item Indicadores Graude satisfagd Resposta
o s
média Ccv %
4.1 Qualidade de orientagdo de 3,45 27,0 100
Dissertagao/Tese/Produto
4.2 Relacionamento entre orientando e orientador 3,82 15,8 100
4.3 Estimulo a publicagdo em periddicos de 3,18 39,3 100
impacto na area
Média 3,48 27,4 100

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

De acordo com a Figura 6, ndo houve diferenciacdao na visao dos discentes que
ingressaram em 2018 e 2019 em relagdo ao item 4.2 (Relacionamento entre o orientado e
orientador). Entretanto, observa-se uma Diminuicdo do estimulo a publicagcédo (item 4.3) em
2019 comparado a 2018, com uma diferenga de 0,77 pontos no grau de satisfacdo. De forma
similar, houve diminuigdo na Qualidade da orientagdo de dissertagao (item 4.1) de 2018 para
2019 de 0,63 pontos. Ha necessidade de aprimoramento destes itens tendo em vista a

relevancia destes na qualidade do programa.

2.5. Pesquisa e Inovagao

Na apreciacao dos itens referentes a pesquisa e inovacgao (Tabela 5), observa-se

que, de um modo geral, apenas 90% dos discentes manifestaram sobre o grau de

16



satisfacdo. Os menores percentuais — 82% foram observados para Visibilidade do
grupo de pesquisa, O grupo de pesquisa da suporte nas atividades da pesquisa, e

Publicacao do seu grupo de pesquisa (itens 5.2, 5.3 e 5.4, respectivamente).

Wa01s
. . N 3.18

4.3. Estimulo 3 publicacdo em 583 mz2019
periodicos de impacto na area ' 3.60 DTotal

. . 3.82

4.2, Relacionamento entre orientando 383

e orientador 3.8D

4.1. Qualidade de orientacdo de 3 1?.-45
Dissertagdo/Tese/Produto - 3.80

0.00 0,50 1.00 1,50 2.00 2,50 3.00 3.50 4.00 4.50

Grau de satisfacdo

Figura 6. Avaliagdo das atividades de orientacdo docente do PPGCTA na visdo do

discente (2018, 2019 e total) em 2020. Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3),
Alto (4), e Muito alto (5).

Tabela 5. Grau de satisfagdo (média e coeficiente de variagao — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente a pesquisa e inovagédo do PPGCTA em 2020

Item Indicadores Graude satisfagd Resposta
o s
média Ccv %

5.1 Acompanhamento do orientador nas atividades 3,45 27,0 100
de pesquisa

5.2  Visibilidade do seu grupo de pesquisa 3,00 37,3 82

5.3 O grupo de pesquisa da suporte nas atividades 3,22 20,7 82
da pesquisa

54 Publicagédo do seu grupo de pesquisa 2,67 37,5 82

55 Difusado dos resultados da pesquisa do seu 2,60 324 91
Programa para a sociedade

5.6 Acoes de inovagao na pesquisa do seu 2,36 43,4 100
Programa
Média 2,88 33,1 89,5

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

Para o quesito Pesquisa e inovagao houve um grande coeficiente de variagao
(Tabela 5), com valores que variaram de 20,7 a 43,4% (média de 33,1%). Trés dos
seis itens avaliados obtiveram grau de satisfagdo abaixo da média: 5.6. Acdes de

inovagao na pesquisa do programa (2,36), 5.5. Difusdo dos resultados da pesquisa do seu
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programa para a sociedade (2,60) e 5.4. Publicagdo do seu grupo de pesquisa (2,67). Os
demais itens estiveram bem préximo da média (~3,2). Ou seja, este quesito foi mal
avaliado pelos discentes. Como a pesquisa e inovagao sdao muito relevantes em um
PPG, estes indices precisam ser aprimorados.

Os resultados obtidos aos se estratificar os resultados por ano de ingresso do
discente no PPGCTA estao indicados na Figura 7. Observa-se variagdo na visdo dos
discentes em fungédo do ano de ingresso, exceto para os itens 5.3 (O grupo de pesquisa
da suporte nas atividades da pesquisa) e 5.1 (Acompanhamento do orientador nas atividades
de pesquisa). Para os demais itens, houve um aumento na visdo discente em 2019 comparado
a 2018. As maiores diferencas foram observadas para 5.2. Visibilidade de seu grupo de
pesquisa (0,90), 5.5. Difusdo dos resultados da pesquisa para a sociedade (0,80), 5.4.
Publicagdo do seu grupo de pesquisa (0,80) e 5.6. Agbes de inovagdo na pesquisa do
programa (0,80). Mesmo com uma melhoria na visdo ao longo de 2019 para 2018, esforgos
ainda precisam ser envidados para a melhorar a visdo discente em relagdo a pesquisa e
inovagao no PPGCTA.

m2018 B2019 ETota

5.6. Agdes de inovacdo na pesquisa do seu
Programa

5.5. Difusdo dos resultados da pesquisa do
sel Programa para a sociedade

5.4, Publicagdo do seu grupo de pesquisa

5.3. 0 grupo de pesquisa da suporie nas
atividades da pesquisa

5.2. Visibilidade do seu grupo de pesquisa

5.1. Acompanhamento do orientador nas
atividades de pesquisa

.00 o050 100 150 200 2350 3.00 350 4.00
Grau de satisfagdo

Figura 7. Avaliacédo das atividades de pesquisa e inovagao do PPGCTA na visao do

discente (2018, 2019 e total). Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), e
Muito alto (5).

2.6. Internacionalizacao e insergao social
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De acordo com os resultados em relagao as ag¢des de internacionalizacao e
inser¢cao social pelo PPGCTA (Tabela 6), parece que os discentes ndo estdo bem
informados e seguros, o que pode ser comprovado pelo baixo indice de respostas
(média de 77,5%). Os menores percentuais foram observados para Produtos e
patentes com coautoria internacional (item 6.8) e Publicagdo do Programa de livros e/ou
capitulos de livros em coautoria internacional — item 6.4 (64%, cada), seguido dos indicadores
dos itens 6.2, 6.3 € 6.7 com 73%. Os coeficientes de variacdo foram elevados, com os maiores
percentuais para Publicacdo do Programa de livros e/ou capitulos de livros em coautoria
internacional (item 6.4) e Produtos ou patentes com coautoria internacional (item 6.8), ambos

com 50%, e o menor para Relagdes Internacionais dos docentes (37,8%).

Tabela 6. Grau de satisfagdo (média e coeficiente de variagdo — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente a internacionalizagao e insercéo social do PPGCTA
em 2020

Item Indicadores Graude satisfagd Resposta
0 s
média (04Y) %

6.1 Parcerias internacionais estabelecidas pelo 2,22 43,7 82
Programa

6.2 Relagdes Internacionais dos docentes 2,00 37,8 73

6.3 Publicagdo do Programa de artigos em 1,63 45,8 73
coautoria internacional

6.4 Publicagdo do Programa de livros e/ou 1,57 50,1 64
capitulos de livros em coautoria internacional

6.5 Impacto social das pesquisas do Programa 2,55 40,7 100

6.6 Atividades de promocéo do desenvolvimento 2,70 39,2 91
da nacao brasileira

6.7 Acdes de cooperagao com outros Programas e 2,13 46,6 73
centros de pesquisa internacionais

6.8 Produtos ou patentes com coautoria 1,57 50,1 64
internacional
Média 2,05 44,3 77,5

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

Ainda na Tabela 6, observa-se que trés itens foram apreciados como sendo
muito baixo (1,57 a 1,63), necessitando melhoria urgente: Publicacdo do Programa de
artigos em coautoria internacional (item 6.3), Publicagdo do Programa de livros e/ou
capitulos de livros em coautoria internacional (item 6.4) e Produtos ou patentes com
coautoria internacional (6.8). Os demais itens foram todos avaliados como ‘baixo’.
Desta forma, todos os itens deste quesito foram mal avaliados pelos discentes.

Na figura 8 sdo apresentados os dados estratificados por ano de ingresso

discente no PPGCTA. Observa-se que os graus de satisfagdo aumentaram em 2019
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em relacdo a 2018, entretanto, os valores apresentados ainda sao baixos e com
elevado coeficiente de variacdo, deixando claro a falta de informacgao referente a este
quesito.

Sabe-se que, apesar do PPGCTA ter uma nota baixa (3) na Capes e nao ter
entrado no Print (programa de internacionalizagdo da Capes) aprovado pela UFRPR, o
discente deve ser informado sobre as possibilidades associadas a internacionalizagao.
Ainda, segundo Gloria (2021), na avalicao dos egressos do PPGCTA, ficou evidenciada
a existéncia de agdes de internacionalizagao, por exemplo o estagio no exterior (Italia)
realizado por uma discente do programa. Deve-se também destacar a vinda para o
PPGCTA de diversos alunos das Américas do Sul e Central pela Organizagdo dos
Estados americanos (OEA), provenientes da Colébmbia, Uruguai, Paraguai e Peru
(Gloria, 2021).

W2018 Wz019 DTotal

6.8. Produtos ou patentas com coautoria
internacional
6.7. Ages de cooperagdo com outros
Programas & centros de pesquisa internacionais
6.6, Atividades de promocdo do
desenvolvimento da nacao brasileira

2.00

2.67

I
2.00

52.80

6.5. Impacto social das pesguisas do Programa

6.4, Publicagdo do Programa de livros efou
capitulos de livros em coautoria internacional
5.3. Publicagdo do Programa de artigos em
coautoria internacional

5.2. Relacdes Internacionais dos docentes 2.40

6.1. Parcerias internacionais estabelecidas pelo

2.75
Programa R

000 050 100 150 200 250 3.00 3.50

Graus de Satisfagdo

Figura 8. Avaliagdo da Internacionalizagao e inser¢ao social do PPGCTA na visdo do

discente (2018, 2019 e total). Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), e
Muito alto (5).

2.7. Autoavaliagcao do discente
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Uma autoavaliacdo do discente foi feita, com respostas sobre o grau de
satisfacdo que variaram de 36 a 100% (média de 93,4%). O item Inclusdo em
comissdes do PPGCTA (item 7.11) teve apenas 36% e a Dedicagdo ao seu grupo de
pesquisa (item 7.9) — 91%, enquanto todos os demais tiveram 100% de respostas.
Estes mesmos itens apresentaram o maior e o menor coeficiente de variagao (66,7 e
13,1 %, respectivamente), sendo o CV médio de 32.8%.

O grau de satisfagdo na autoavaliagao discente (Tabela 7) variou de 2,25 a 3,91,
sendo a média de 3,21. A Assiduidade discente (item 7.3) recebeu a melhor avaliagao
(quase 4 — alto), seguido por Pontualidade (item 7.4), Dedicagéo as leituras sugeridas
pelos docentes (item 7.8) e Relacionamento com os docentes (item 7.7), com avalicéo
entre médio e alto (~3,5).

Com menor grau de satisfagdo, foram indicados Condi¢cdes socioecondmicas
para permanecer no curso (item 7.10), Inclusdo em comissdes do curso (item 7.11)
com cerca de 2,3 e Equilibrio emocional e Relacionamento com o coordenador (itens
7.2 e 7.6, respectivamente) com ~2,6. Estas entdo seriam as fragilidades do curso com

necessidade de melhoria.

Tabela 7. Grau de satisfagdo (média e coeficiente de variagdo — CV) dos discentes e
percentual de respostas referente a autoavaliagao discente do PPGCTA em 2020

Item Indicadores Graude satisfagd Resposta
o s
média Ccv %
7.1 Motivagao para fazer o curso 3,36 38,2 100
7.2 Equilibrio emocional 2,64 42,5 100
7.3  Assiduidade 3,91 17,9 100
7.4 Pontualidade 3,55 23,1 100
7.5  Participagao nas atividades da Pés-Graduagao 3,45 23,7 100
7.6 Relacionamento com o coordenador 2,73 46,6 100
7.7  Relacionamento com os docentes 3,64 18,5 100
7.8 Dedicagao as leituras sugeridas pelos docentes 3,73 271 100
7.9 Dedicagao ao seu grupo de pesquisa 3,70 13,1 91
7.10 Condicbes socioecondbmicas para permanecer 2,36 43,4 100
no curso
7.11  Inclusdo em comissdes do programa (ex. 2,25 66,7 36

Comisséao de Bolsa; Comisséo de integridade
em pesquisa, Comissao de Etica, etc.)

Média 3,21 32,8 93,4

Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo (2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).

Na figura 9 estdo apresentados os graus de satisfagao estratificados pelo ano de
ingresso discente no PPGCTA. De um modo geral, houve aumento no grau de
satisfacao discente para a maioria dos itens de 2018 para 2019. Entretanto, houve
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diminuicdo em relagdo a Pontualidade (item 7.1) e Inclusdo em comissdes do
Programa (item 7.11). Por outro lado, o Relacionamento com o coordenador (item 7.6)

permaneceu similar em ambos 0s anos.
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7.11. Inclus3o em comissdes do programa [=x. Comissao de Bolsa; Comissao
de integridade em pesguisa, Comiss3o de Etica, =tc.)

7.10. Condigles socioeconomicas para permansacer no curso
7.9. Dedicagdo @0 seu grupo d= pesquisa . 4.00
7.E. Dedicagac as leituras sugeridas pefos docentes 4.00
7.7. Relacionamento com os docentes
7.6. Belacionamento com o coordenador
7.5. Participagac nas atividades da Pos-Graduacao
7.4, Portualidade
7.3 Bssiduidade

4.17

7.2. Equilibrio =maocional

7.1. Motivacao para fazer o cursa - .67

i0.0d 0.50 1.00 1.50 2.0 2.50 3.0d 3.50 4.00 4.50
Grau de satisfagao

Figura 9. Avaliacdo da Autoavaliagcédo discente do PPGCTA na visédo do discente (2018, 2019 e total). Escala de 1 a 5: Muito baixo (1), Baixo
(2), Médio (3), Alto (4), Muito alto (5).
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Estes resultados ressaltam uma humildade discente ao se autoavaliar e o
destaque das Condigbes socioeconémicas e do Equilibrio emocional como sendo

fatores impactantes na situacao atual do discente.

2.8. Motivos de desisténcia

Todos os discentes (100%) apresentaram suas opinides em relagdo aos motivos
para desisténcia do curso. Seis discentes (54,6%) apresentaram trés (3) motivos,
quatro discentes (36,4%) apresentaram dois (2) motivos e um discente (9%)
apresentou apenas um motivo.

Dentre os motivos que foram mais frequentemente apontados, os Motivos
socioecondmicos apresentaram maior frequéncia (25%), seguido pela Ma gestao do
curso (21,4%), Nao atendimento as expectativas quanto ao curso (17,9%), Saude
emocional e Infraestrutura precaria (14,3%, cada) e Relacionamento docente-discente
(7,1%). Dois motivos apresentados no formulario ndo foram considerados pelos
discentes (0% frequéncia) como sendo relevantes, incluindo, Falta de apoio na

orientacdo e Mudanca de curso.

Falta de apoio na orientacio
Néo-atendimento as suas...
Infraestrutura precaria

Relacionamento docente...

Motivos socicecondmicos
Satde emocional

Mudanca de curso

Figura 10. Opinido dos discentes em relagédo aos principais motivos de desisténcia do
PPGCTA.



Baseado no exposto, os Motivos socioecondmicos tém um maior peso na
manutencdo dos alunos na pos-graduagdo. Estes dados sao coerentes com a
autoavaliagéo da pds-graduagéo da UFRPE (Guerra et al., 2020), destacando o papel
social desta instituicdo na formacgao de pessoas de familias com baixa renda, sendo
este o publico que ingressa na graduagao e pos-graduagao (Andifes, 2018).

Em seguida, a Ma gestao do curso teria um impacto na evaséao, deixando clara a
importancia do papel da boa gestdo do programa na permanecia discente e na
qualidade do curso. O N&o atendimento as expectativas quanto ao curso foi o proximo
quesito com impacto na evasao discente. A saude emocional e infraestrutura precaria
nao teriam um peso elevado naquele momento, apesar de que atualmente sabe-se que
a pandemia do covid-19 tem gerado um impacto na saude dos discentes, com relatos

de ansiedade e de depressao por parte de alguns discentes do PPGCTA.

2.9. Pontos positivos do Programa

Apenas sete dos 11 discentes (64%) apresentaram respostas para este quesito.
Dentre os pontos positivos apresentados para o PPGCTA pelos discentes, destaca-se:
i) 0 estimulo as publicagdes em bons periddicos (2 em 11);

ii) relevancia (1) e atualidade (1) da tematica das pesquisas desenvolvidas, inclusive
com possivel impacto para a sociedade e para as regides do estado de Pernambuco;
i) importancia do conteudo das disciplinas ofertadas na formagdo do mestre (i),
conteudo e bibliografia atualizada;

iv) os docentes estdo dispostos a ajudar (3); sdo atenciosos com os discentes (1) e
bem qualificados (1)

v) os docentes ajudam os discentes nos respectivos projetos de mestrado (2), nas
primeiras atividades laboratoriais (1) e a desenvolver o espirito critico (1);

vi) técnicos muito solicitos (1);

vii) secretaria muito prestativa (1);

viii) coordenadora dedicada e em busca de melhorias para o programa (1); e

ix) grande disponibilidade de laboratérios multiusuarios da UFRPE aos discentes (1).
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2.10. Pontos negativos do Programa

Os mesmos sete discentes (64%) que apresentaram pontos fortes,
apresentaram também pontos fracos, passiveis de apreciagcao e melhoria do PPGCTA.
Dentre os pontos negativos apresentados para o PPGCTA ressaltados pelos discentes,
destaca-se:

i) infraestrutura precaria de salas de aulas (1) e de laboratérios de pesquisa (5), falta de
equipamentos e sucateamento dos que ainda existem (4);

ii) ha necessidade de mudangas na metodologia de ensino: alguns professores nao
possuem boa didatica, algumas disciplinas necessitam ter a bibliografia atualizada (3),
alguns docentes sao desinteressados (1), ndao gostam de dar aulas (2), ndo séo
pontuais e assiduos (1), ndo respeitam os alunos (2); ter o conteudo aprofundado
compativel com o nivel de mestrado e nao repetir o conteudo da graduagéo (2), ter
processos didaticos e avaliativos mais atualizados — evitando ‘decorebas’ (4),
‘disciplinas de processamento devem ter conteudo mais pratico’ (1), e ‘uma disciplina
importantissima como a estatistica, que € a BASE da interpretacdo dos experimentos,
precisa de reformulagéo’ (3);

iii) oferta de bolsas insuficiente (2);

iv) falta de comunicacdo da coordenagdo com os discentes (1); a coordenagao
disponibiliza pouco tempo aos discentes, estando sempre sobrecarregada (1), e ha
necessidade de renovagao da coordenacgao (3);

v) projetos de pesquisa limitados e repetitivos (‘projetos de discentes muito parecidos e
repetitivos’) e sem inovagdes (2), e a nao possibilidade de desenvolver o préprio projeto
incentivando a criatividade discente (2);

vi) necessidade dos docentes ampliarem suas linhas de pesquisa ou inserir mais
docentes no PPGCTA para ampliar e diversificar os projetos de pesquisa (3),

vii) ampliar agdes de impacto para a sociedade (1);

viii) o PPGCTA deveria organizar mais eventos na area de alimentos, principalmente
pelo fato de ser o Unico da area no estado de Pernambuco (1);

ix) o programa deveria fazer parcerias (1);

X) os docentes estao estagnados em termos de publicagao cientifica (2),

xi) falta de recurso para investir em laboratério (1) e ma gestao de recursos financeiros
(1);

xii) ‘constante terrorismo para com os alunos’ e uso de um ‘caderno preto usado como

arma contra os alunos’ e como critério de realocacao de bolsas;

26



xiii) ‘falta unido no programa e a briga de ego de alguns professores impede que o
programa cresga. Um ou outro professor quer tudo para si. Seria cOmico ter algumas
reunides de colegiado gravadas e enviadas para a pro-reitoria para mostrar como tem
professor que se porta como crianca querendo reagentes todos para si, etc. E
necessario amadurecimento para pensar em grupo (1);

Xiv) problemas na gestdo do programa (3) ‘podem ser visto no desempenho do
programa nos ultimos anos’ (1); ‘a nota do programa beira o fechamento e isso se da
principalmente pela gestao’ (1); e ‘se a gestdo nao mudar incluindo ideias diferentes de
execucgao das atividades e com melhores formas de lidar com as necessidades para o
crescimento do mestrado, em coletivo, o programa vai fechar nessa proxima avaliagao’
(1

xvi) pouco incentivo a publicagdo em anais de congresso (2) e a publicagao de artigos
além dos gerados através da dissertacao (1).

Baseado nestes relatos, ha necessidade de melhoria dos laboratérios e da
captagao de recursos para o desenvolvimento da pesquisa de qualidade, inovagao nas
linhas de pesquisa, estimular a publicacdo cientifica e o impacto na sociedade,
melhoria na metodologia e no interesse doente para as atividades de ensino, inserir
politica e estimulo a publicagdo, melhorar a gestdo do programa. Sabe-se que o Pleno
do PPGCTA, nos ultimos anos, tem atuado de forma dedicada na melhoria do
PPGCTA, atualizando as normas do programa, identificando fragilidades e as
corrigindo de forma a promover melhorias no programa para sua consolidagao e

melhoria significativa em todos os aspectos.

2.11. Sugestoes para melhoria do formulario

Apenas quatro dos 11 discentes (participantes enviaram contribuicbes para a
melhoria do formulario. Houve elogio ao formulario, considerando-o ‘muito bem
elaborado’ e destacando a relevancia de se proporcionar abertura para escrita no final
do formulario. Dentre as contribuicbes destaca-se a necessidade de incluir
informacdes sobre:

i) disponibilidade de bolsas;
i) manutencao de sala de aula e de laboratérios (2);
iii) assisténcia de técnicos em laboratérios (1); e

iv) avaliacao individual de docentes (1).
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3. Consideracgoes finais

Este estudo teve como objetivo a compreensao da percepgado discente do
PPGCTA como ferramenta de melhorias a serem implementadas com vistas a sua
melhoria. Participaram da pesquisa 11 dos 19 docentes que ingressaram no PPGCTA
em 2018 e 2019 (58% dos discentes). Os questionarios continham 7 quesitos e 44
itens, para os quais os discentes teriam de fornecer um grau de satisfacdo baseado em
escala hedbnica de 1 a 5 (1 — muito baixo e 5 — muito alto). Ainda, foram feitas
perguntas sobre os motivos de desisténcia do curso, e sobre os pontos fortes e fracos
do PPGCTA. Foi também dada a oportunidade ao discente de se manifestar sobre o
formulario, apresentado criticas para a melhoria. Foram apresentadas informacdes
sobre o grau de satisfagdo por uma média de 93,8% dos participantes. Os menores
percentuais foram obtidos para os quesitos Internacionalizacdo e insergao social
(77,5%), seguido de Pesquisa e inovagao (89,5%) e Autoavaliagdo discente (93,4%).
Os graus de satisfagdo médios por quesitos variaram de 2,40 a 3,48, situando entre
‘Baixo’ e ‘Médio’, com valor médio de 3,11. Os menores valores foram atribuidos a
Internacionalizacéo e insergcao social (2,40), seguido de Pesquisa e Inovacéao (2,88) e
os maiores para Docente e Orientagdo docente (~3,4). Dentre os motivos de
desisténcia  apresentados, relataram como sendo relevantes, ‘Motivos
socioeconOmicos’, ‘Ma gestdo do curso’ e ‘Nao-atendimento as suas expectativas
quanto ao curso’. Apresentaram também pontos fortes e fracos do programa e

sugestdes para melhoria do formulario.
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Anexo |. Autoavaliagao dos programas de pés-graduacao stricto sensu.

Questionario para discentes.

MINISTERIO DA EDUCACAOD
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAOD

QUESTIONARIO PARA DISCENTES

AUTOAVALIACAO DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

Nome do Programa de Pos-Graduacio Anoilnicio do Curso

Indique o seu grau de satisfacdo com o0s aspectos discriminados, ufilizando a seguinte escala:
Ndo tenho como avaliar; Ndo se aplica; Muito Baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4); Muito
Alto (5).

1- INFRAESTRUTURA
tem | Indicadores ESCALA
1.1 Infraestrutura das salas de aula

12 Disponibilidade de recursos audiovisuais

13 Acervo da Biblioteca

1.4 | Repositorio fisico efou digital de Teses e Dissertaches

15 Disponibilidade de acesso & intermnet

1.6 | Adequaciio dos laboratorios s atividades de pesquisa

1.7 Acessibilidade

18 Disponibilidade de sala multimidia com recursos para atividades via
videoconferéncia

19 Pagina do Programa com informacies em dois ou mais idiomas

2 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GESTAO DO PROGRAMA
tem | Indicadores ESCALA
21 Comunicacio do coordenador com o5 discentes

22 Felacionamento do coordenador com os discentes

23 Clualidade do atendimenio prestado pela secretaria

2.4 Horario de atendimento da coordenacio do Programa

25 Horario de atendimento da secretaria do Programa

258 Atualizacdo do conteddo das disciplinas do Programa

2.7 Reqgularidade de oferta das disciplinas do Programa

28 Interdisciplinaridade no seu Programa

29 Adequacdo das ementas das disciplinas ao perfil do Programa
2.10 | Adequacio da carga horaria das disciplinas

211 | Adequacdo do conjunto de disciplinas para a formacio do discente
212 | Atendimenio das suas expectativas quanto ao Programa
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3 - AVALIACAD DOS DOCENTES (ENSINO)

Item Indicadores ESCALA
341 Clualidade da metodologia de ensino
3.2 Disponibilidade para atendimeanto aos discentes
3.3 Critérios de avaliacio utilizados
34 Adequacdo da bibliografiz ufilizads
35 Comunicagdo dos docentes com os discentes
3.6 Assiduidade dos docentes
aT Pontuzlidade dos docentes
4 - AVALIACAD DA ORIENTACAOQ DOCENTE
Item Indicadores ESCALA
4.1 Qualidads de orentacdo de Disserfacdo/Tese/Produto
4.2 Relacicnamento entre orientando e onentadar
43 Estimulo & publicacdc am pericdicos de impacto na area
5 - PESQUISA E IH'D"J'A'I;ﬁ.G
Item Indicadores ESCALA
51 Acompanhaments do orientador nas atividades de pesquisa
5.2 Visibilidade do seu grupo de pesquisa
53 O grupo de pesguisa da suporie nas stividades da pesquisa
5.4 Publicacdo do seu grupo de pesguisa
55 Difusdo dos resultados da pesquisa do seu Programa para a scoiedade
56 Acbes de inovagio na pesquisa do seu Programa
B- INTEFI:HACIDHALIIAI;.E.G E IN SER'I;.E.D SOCIAL DO PROGRANMA
Item Indicadores ESCALA
§.1 Parcerias internacionais estabelecidas pelo Programa
8.2 Relagdes Internacionsis dos docentes
8.3 Publicacdo do Programa de artigos em cosutoria intermacicnal
g4 Publicacdo do Programa de livros efou capitulos de livros em coautoria
internacional
8.5 Impacto social das pesquisas do Programa
9.6 Afividades de promogdo do desenvolvimento da nagdo brasileira
8.7 Acbes de cooperacdo com outros Programas e centros de pesquisa
internacionsis
g.2 Produtos ou patentes com coautoria internacional
T- AI.ITGA‘IM.LIA'I;;E.U DO DISCENTE
Item Indicadores ESCALA
T Motivapdo para fazer o curso
7.2 Equilibrio emocional
73 Azziduidade
7.4 Pontuslidade
7.5 Parficipacio nas stividades da Pos-Graduacio
78 Relacicnamento com o cocrdenadar
Ty Relacionamento com os docentes
7.2 Dedicacio as leituras sugeridas pelos docentes
T8 Cedicacio a0 seu grupo de pesguisa

P
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710 CondicOes socioeconomicas para permanecer no curso

7.1 Inclusdo em comissbes do programa (ex. Comissdo de Bolsa; Comissdo
de intzaridade em pesavisa. ComissSo de Etica. efc)

8 -_Na sua opinido, quais os principais motivos de desisténcia do seu curso (pode marcar mais
de uma alternativa):

{_) Falta de apoio na orientacio

[_) Nao-atendimento as suas expectativas quanto ao curso

L) Infraestrutura precdria

) Relacionamento docente-discente

) Md-gestdo do curso

[_) Motivos socioeconomicos

) Saude emocional

) Mudanga de curso

L) Outro:

9 - Liste pontos positivos do Programa

10 - Liste pontos negativos do Programa

11 - Liste algumas sugestdes para melhoria deste formuldrio (questdes desnecessarias ou
que merecam ser incluidas)

[T



